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1. Ulke Pazarinda Sekerleme Sektorii
1.1 Tigili Sektérde Uretim

Almanya’da 2024 yilinda yaklasik 17,4 milyar avro degerinde ve 4.180.000 ton agirliginda sekerleme
ve atigtirmalik iiriinler tretilmistir. Bunlarin i¢inde %42,3 ile en fazla pay ¢ikolata {iriinlerine ait
olmakla birlikte veriler asagidaki tablolarda yer almaktadir.
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Almanya'daki sekerleme pazari, yillik %3,34 biiyiime beklentisiyle 2024 yilinda 20,34 milyar dolar
degerinde bir sektdr ve iilkenin gida sektorii satislarina yaklasik %10 oraninda katkida bulunmaktadir.
2022 yilinda sektordeki tiretim %2,8 artigla 4 milyon tona yiikselirken, ihracati toplam uretim
degerinin %60'n1 olusturmaktadir.

Almanya'daki sekerleme pazar1 sadece Avrupa'nin en biiyiiklerinden biri degil, ayn1 zamanda diinya
genelinde de 6nemli bir paya sahiptir. Cikolatali sekerleme segmenti, %58,8’lik pay ile en biiylik
gruptur. Noel temal1 ve Paskalya ¢ikolatalar1, tatil ve 6zel glnlerde Uretilen Grinler de énemli bir
katki sunmaktadir.

2024'te 10,4 milyar dolar degerinde olan cikolatali sekerlemelerin yillik %4,99'luk oranda biiyiiyecegi
tahmin edilmektedir (2024-2030). Bitki bazli sakizlar ve fonksiyonel tatlilar gibi yeniliklerle
sekerleme kategorisindeki biiyiime desteklenmektedir. Dondurmanin yani sira konserve pastacilik
urunleri ve kekler de pazar payini korumaktadir. Almanya'da perakende sektorii gelismekte olup, en
bliylik pazar paymi marketler olustururken, onlar1 indirimler ve g¢esitlilikle cazip hale gelen
stipermarketler ve hipermarketler takip etmektedir. Artan internet penetrasyonu ve degisen tiiketici
aligveris aliskanliklar1 sayesinde %35,92 oran ile buylyen e-ticaret, en hizli genisleyen dagitim kanali
haline gelmistir.

1.2 Ortalama Uretici Fiyatlan

Almanya sekerleme sektoriinde ortalama iiretici fiyati hakkinda kesin bir veri saglama olanagi
bulunmamaktadir. Sekerleme fiyatlari, tiretim maliyetleri, hammadde fiyatlar1 (seker, kakao, siit
iriinleri gibi), iscilik giderleri ve piyasa talebine bagli olarak degisiklik gostermektedir. Almanya’da
sekerleme sektorii, yliksek kalite standartlar1 ve markalasma nedeniyle Avrupa ortalamasinin
iizerinde fiyatlarla caligmaktadir.

2023 verilerine gore, Almanya’da seker fiyatlar1 toptan piyasada ortalama 0,79 €/kg civarinda
seyrederken, sekerleme iiretiminde kullanilan diger hammaddeler (6rnegin kakao) son yillarda
kiiresel fiyat artiglarindan etkilenmistir. Sekerlemelerin tiretici fiyatlari, {iriin tiirtine (¢ikolata, sakiz,
sert seker vb.) ve markaya gore biiyiik farkliliklar gdsterebilmektedir. Ornegin, premium gikolata
ureticileri (Lindt, Ritter Sport gibi) daha yiksek fiyatlarla Grtin satarken, indirimli Grin satan
marketlerde yer alan iiriinler daha diisiik fiyatlandirilmaktadir.

1.3 Tlgili Sektérde Uretici Yerli Firmalara ve Uretici Birlikleri/Derneklerine iliskin Bilgiler

Bundesverband der Deutschen SufRwarenindustrie e.V.

SchumannstraRe 4-6,53113 Bonn

Telefon: +49 (0)228 26007-0

E-Mail: bdsi@bdsi.de

Internet: www.bdsi.de

Uyeler: https://www.bdsi.de/en/mitglieder/ourmembers

German Sweets e.V.

) Schumannstralie 4-6; 53113 Bonn

) Tel.: +49 228 26007-64

° EMail:

) Internet Web Sitesi : www.germansweets.de
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o Uyeler: https://germansweets.de/en/german-sweets/members-/-manufacturers

Sweets Global Network

o Grillparzerstralie 38; 81675 Miinchen

o Tel.: +49 (0) 89 457690-880

o E-Mail:

° Internet Web Sitesi: www.sg-network.org

Cocoa and Chocolate Manufacturers’ Association (Chocolaterie Verband Deutschland)

Sonninstrasse 28; 20097 Hamburg

Tel: +49 40 23 60 16 16

E-Mail: kakao@waqga-hh.de

Internet Web Sitesi: https://www.kakaoverein.de

1.4 Almanya Sekerleme Sektoriinde Perakende ve Toptan Satislara iliskin Bilgi

Almanya’daki sekerleme satiglarinin biiyiik boliimii perakende kanallar araciligiyla yapilmaktadir.
Bu kanallar su sekilde siralanmaktadir:

v Supermarketler ve Hipermarketler: Edeka, Rewe, Kaufland, Real, Globus gibi marketler
en yaygin satis kanalidir. Tiketiciler genellikle sekerleme iiriinlerini haftalik aligverislerinde bu
zincirlerden temin etmektedir.

v Indirim Marketleri: Aldi, Lidl, Netto, Penny gibi daha diisiik fiyatl iiriin satan marketlerde
ayrica kendi markalarina ait sekerleme tirlinleri de yer almaktadir.

v Uzmanlasmis Sekerleme Magazalari: Hussel, Leysieffer gibi butik cikolata ve sekerleme
zincirlerinde premium veya el yapimu iriinler satilmaktadir ve liikks tiiketim segmentine hitap
etmektedir.

v Online Satis Kanallari: Amazon.de, Rewe Online, myTime.de, World of Sweets gibi
aligveris kanallar1 da iirlin satis1 i¢in kullanilmaktadir

v Biiyiik Toptanci Zincirleri: Metro Cash & Carry, Selgros, Fegro gibi zincirler restoranlar,
kiiclik perakendeciler ve igletmelere yonelik toptan satis yapan zincirlerdir. Hem markali hem de 6zel
markal1 tirtinler bulunmaktadir.

v Distribiitorler ve Gida Toptancilar: BrandLogistics.NET, TSI Consumer Goods, Impuls
gibi firmalar Gretici ile perakendeci arasinda aracilik yapmaktadir. Ozellikle ithalatc1 firmalar igin
onemlidir.

v Ihracat Odakh Toptancilar: Almanya’da iiretilen sekerlemelerin Avrupa ve diger iilkelere
ithracatinda rol oynayan 6zel toptancilar yer almaktadir.
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2. Ulkenin Sektorde Dis Ticareti

2.1 Sekerleme Sektoriinde Ulkenin En Fazla Ithalat Gergeklestirdigi ilk 10 Ulke

Ulke Ad1 Ithalat Degeri ($) Miktar Oran (%)
(ton) (ithalat
Degeri/Toplam
Ithalat)
1 | Hollanda 2.719.282 384.602,0 27,6
2 | Polonya 1.306.609 218.418,0 13,2
3 | Belgika 1.246.184 222.398,0 12,6
4 | Italya 620.986 99.572,2 6,3
5 | Isvicre 582.217 71.489,5 5,9
6 | Fransa 485.620 90.791,9 4,9
7 | Avusturya 457.878 90.882,6 4,6
8 | Ispanya 252.221 62.387,7 2,6
9 | Turkiye 198.824 43.830,7 2
10 | Buyuk Britanya 117.879 14.767,9 1,2

2.2 Sekerleme Sektoriinde Ulkenin En Fazla Thracat Gergeklestirdigi ilk 10 Ulke

Ulke Ad1 Ihracat Degeri ($) Miktar Oran (%)
(ton) (Thracat
Degeri/Toplam
Thracat)
1 | Polonya 1.443.259 207.853,3 9,9
2 | Fransa 1.401.221 218.582,5 9,6
3 | Hollanda 1.317.376 233.230,7 9
4 | Belcika 1.156.805 165.368,8 7,9
5 | Blyuk Britanya 1.077.623 166.393,2 7,4
6 | litalya 994.770 139.433,6 6,8
7 | Avusturya 946.818 137.081,8 6,5
8 | ABD 696.181 105.996,2 4,8
9 | Ispanya 498.502 82.146,8 3,4
10 | Isvigre 489.294 57.274,4 3,3
22 | Turkiye 122.403 20.773,5 0,8




2.3 Sekerleme Sektoriinde Ulkenin Altih Tarife Bazinda En Fazla ithalat Yaptig1 Uriinler (10

arun)
Gumrik Tarife Uriin Ad1 Ithalat Tiirkiye’den Tiirkiye’den
Kodu Degeri Ithalat1 ($) Ithalatinin
(6 Basamakli) %) Pay1
(%)
190590 Ekmek, Pasta, Kek, 2.604.717 57.478 2,2
Biskiivi ve Diger
Ekmekci Mamulleri
180400 Kakao Yagi 1.985.559 531 0,03
180690 Cikolatar ve kakao 1.495.375 13.272 0,9
iceren diger gida
miistahzarlar1 <=2 kg
170490 Kakao icermeyen 1.057.838 39.887 3.8
diger seker
mamylleri,Beyaz
cikolata
180620 Cikolatar ve kakao 1.049.853 928 0,09
igeren diger gida
miistahzarlar1 >2 kg
180310 Kakao hamuru 957.828 - -
190531 Tath biskiiviler 668.203 29.366 4.4
180631 Cikolatar ve kakao 599.298 20.723 3,5
igeren diger gida
miistahzarlart:
kalip,dilim,gubuk
halinde,doldurulmus
<=2 kg
180632 Cikolatar ve kakao 569.707 16.133 2,8
iceren diger gida
miistahzarlari:
kalip,dilim,gubuk
halinde,doldurulmamig
<=2 kg
210500 Dondurma ve yenilen 561.741 368 0,07
diger buzlar

Kaynak:Destatis



2.4 Sekerleme Sektoriinde Ulkenin Altih Tarife Bazinda En Fazla Thracat Yaptig Uriinler
(10 Grdn)

Tarife Pozisyonu Uriin Ad1 Ihracat Tiirkiye’ye |  Tiirkiye’ye
(6 Basamakli) Degeri Ihracat1 ($) | Ihracatinin Pay1
$) (%)
190590 Ekmek, Pasta, Kek, 3.774.273 4.436 0,1

Biskiivi ve Diger
Ekmekci Mamulleri

180690 Cikolatar ve kakao 2.852.642 23.491 0,8
iceren diger gida
miistahzarlar1 <=2 kg
170490 Kakao icermeyen 2.062.745 5.237 0,3
diger seker
mamulleri,Beyaz
cikolata
180632 Cikolatar ve kakao 1.873.764 17.876 1
iceren diger gida
miistahzarlart:
kalip,dilim,gubuk
halinde,doldurulmamis
<=2 kg
180400 Kakao Yagi 1.715.922 1.975 0,1
180631 Cikolatar ve kakao 1.510.047 21.014 14
iceren diger gida
miistahzarlart:
kalip,dilim,gubuk
halinde,doldurulmus
<=2 kg
190531 Tath biskiiviler 1.091.615 3.393 0,3
180310 Kakao hamuru 877.520 327 0,04
180620 Cikolatar ve kakao 815.864 4.404 0,5
iceren diger gida
miistahzarlar1 >2 kg
210500 Dondurma ve yenilen 730.938 131 0,02
diger buzlar

Kaynak:Destatis



3. Sektorde Ulkemizden ihracat (Deger ve Miktar)

3.1 Sektorde Ulkemizin Ulkeye Thracat1 (1.000 $)

Gumruk Uriin Ad1 Onceki | Onceki | Onceki | Onceki | Onceki
Tarife Yil-4 |Yil-3 |Yi-2 Yil -1 Yil
Kodu
(6
Basamaklr)
1 190590 Ekmek, Pasta, Kek, 28.502 30.865 32.867 46.542 57.478
Biskiivi ve Diger
Ekmekci Mamulleri
2 170490 Kakao icermeyen 20.378 28.996 30.128 38.487 39.887
diger seker
mamylleri,Beyaz
cikolata
3 190531 Tath biskiiviler 20.747 17.254 16.590 25.147 29.366
4 180631 Cikolatar ve kakao 732 293 454 431 20.723
igeren diger gida
miistahzarlari:
kalip,dilim,gubuk
halinde,doldurulmus
<=2 kg
5 180632 Cikolatar ve kakao 1.714 2.319 1.454 3.729 16.133
iceren diger gida
miistahzarlari:
kalip,dilim,gubuk
halinde,doldurulmamig
<=2 kg
6 180690 Cikolatar ve kakao 4.360 6.230 6.135 6.382 13.272
iceren diger gida
miistahzarlar1 <=2 kg
7 190532 Waffle ve gofretler 5.267 6.571 6.005 7.276 9.874
8 170410 Ciklet 5.009 5.787 5.130 8.520 6.825
9 190540 Gevrekler, kizartilmis 1.038 1.146 1.345 2.653 2.727
ekmekve diger
kizartilmig mamiiller
10 | 180620 Cikolatar ve kakao 119 269 225 505 928
iceren diger gida
miistahzarlar1 >2 kg
TOPLAM 87.866 | 99.730 | 100.333 | 139.672 | 197.213

* 2024 yil baz alinmustr.




3.2 Sektorde Ulkemizin Ulkeye ihracati (Miktar ton)*

Gumrik Uriin Ad1 Onceki | Onceki | Onceki | Onceki | Onceki
Tarife Yil -4 Yil -3 Yil -2 Yil -1 Yil
Kodu
6
Basamakl)
1 | 190590 Ekmek, Pasta, Kek, 11.633,1 | 11.620,1 | 115839 | 14.4755 | 17.808,5

Biskiivi ve Diger
Ekmekgi Mamulleri

2 | 170490 Kakao igermeyen 6.391,5 8.833,3 9.319,4 9.851,7 9.740,6
diger seker
mamulleri,Beyaz
cikolata
3 | 190531 Tatli biskiiviler 8.810,4 6.370,3 5.830,9 6.783,6 7.829,3
4 | 190532 Waffle ve gofretler 1.423,6 1.1618 1.420,3 1.476,7 1.969,6
5 | 180690 Cikolatar ve kakao 1.051,2 1.165,6 1.109,9 1.165,9 1.687,2

iceren diger gida
mustahzarlar <=2 kg
6 190540 Gevrekler, kizartilmig 494,7 570,9 702,6 1.324,2 1.260,7
ekmekve diger
kizartilmig mamiiller
7 | 180631 Cikolatar ve kakao 122,2 56 135,5 87,3 1.202,6
iceren diger gida
miistahzarlari:
kalip,dilim,gubuk
halinde,doldurulmus
<=2 kg

8 | 180632 Cikolatar ve kakao 201,8 268,7 188,1 384,2 1.000,2
igeren diger gida
miistahzarlari:
kalip,dilim,gubuk
halinde,doldurulmamisg
<=2 kg

9 | 170410 Ciklet 835,5 1.068,2 1.050,4 1.391,5 960,3
10 | 180620 Cikolatar ve kakao 25,8 73,2 52 124,2 161,4
iceren diger gida
miistahzarlar1 >2 kg

TOPLAM 30.989,8 | 41.644,3 | 31.393,0 | 37.064,8 | 43.620,4

* 2024 yili baz alimmistir

4. Sektorde Thracat Yoluyla Pazara Giris
4.1 Sektor Icin Hedef Bélgeler/Sehirler/Eyaletler

Almanya’ya sekerleme {iriinii satmak i¢in hedef bolge, sehir ve eyaletleri belirlerken ekonomik giig,
niifus yogunlugu, tiiketici aligkanliklari, lojistik avantajlar ve Tiirk niifusunun varlig1 gibi faktorleri
dikkate almak onemlidir. Almanya, 16 federal eyaletten olusan bir iilke olup, hedef bdlge olarak
degerlendirilen eyaletler asagida siralanmaktadir.

Kuzey Ren-Vestfalya (Nordrhein-Westfalen):Almanya’nin en kalabalik eyaleti (17,9 milyon
niifus) ve ekonomik acidan en giiclii bolgelerinden birisidir. Diisseldorf, K6ln, Dortmund, Essen ve
Duisburg gibi biiyiik sehirler, endiistriyel ve ticari merkezlerdir. Almanya’daki Tiirk niifusunun en



biiyiikk boliimii bu eyalette yasamaktadir. Tiirk markali sekerlemelere ilginin yiiksek oldugu bir
eyalettir.

Bavyera (Bayern):Almanya’nin en zengin eyaletlerinden birisidir. Geleneksel Alman tatlilarina
(Lebkuchen, Stollen) ilgi yiksektir.

Baden-Wirttemberg: Almanya’nin ihracat lideri eyaleti olan eyalet olarak 6ne ¢ikmaktadir. Turk
niifusu diger eyaletlere gore daha az olsa da, uluslararast tiiketicilere hitap eden trtinler igin uygundur.

Berlin: Almanya’nin baskenti ve en biiyiikk sehridir. Geng ve dinamik niifus, yenilik¢i ve egzotik
tatlilara agik olup ayrica ve 6nemli bir Tiirk niifusa da evsahipligi yapmaktadir.

Hamburg: Almanya’nin ikinci biiyiik sehri ve liman kenti, lojistik agidan ihracat i¢in stratejik bir
noktadir. Yiiksek yasam standardi ve uluslararasi ticaret merkezi olmasi, premium Urlinlere talebi
artirmaktadir.

4.2 Sektorde Onde Gelen Firmalar ve Pazarin Yapisi

Almanya'nin sekerleme pazari, koklii markalar ve yeni oyunculardan olusan bir karigimla hem c¢esitli
hem de rekabetcidir. Almanya'nin 6nde gelen on sekerleme markasi asagida siralanmaktadir.

1. Kinder

Ferrero'nun sahibi oldugu Kinder, Kinder Siirpriz yumurtalar1 da dahil olmak iizere ¢ok cesitli
cikolata Grlnleriyle tinliidiir. Marka, yenilik¢i tiriinleriyle hem g¢ocuklara hem de yetiskinlere hitap
ederek Almanya pazarinda giiglii bir konuma sahiptir.

2. Haribo

1920 yilinda kurulan Haribo, basta {inlii Goldbears olmak iizere sakizli sekerlemelerle esanlamlidir.
Sekerleme segmentinde lider olan Haribo, yeni tatlar ve {rln serileriyle yenilikler yapmaya devam
etmekte ve Almanya pazarinda 6nemli bir paya sahip olmayi stirdiirmektedir.

3. Milka

1901 yilinda Isvigre'de kurulan ve su anda Mondeléz International'a ait olan Milka, Alp s(tli
cikolatasiyla iinliidiir. Marka, farkl tiiketici tercihlerine hitap eden c¢esitli ¢ikolata iirlinleri sunarak
Almanya'da yaygin bir popiilariteye sahiptir.

4. Lindt

Isvicre menseli Lindt, Lindor triifleri de dahil olmak iizere birinci sinuf ¢ikolata iirlinleriyle
taninmaktadir. Marka, Almanya'da giiclii bir varliga sahiptir ve yliksek kaliteli ¢ikolatali sekerlemeler
arayan tiketicilere hitap etmektedir.

5. Ritter Sport

1912 yilinda kurulmus bir Alman aile sirketi olan Ritter Sport, ¢esitli aromalarda sunulan kare
seklindeki ¢ikolatalariyla tinliidiir. Marka, iirlinleri i¢in sertifikali kakao tedarik ederek kalite ve
strdiirtilebilirligi vurgulamaktadir.

6. August Storck KG

1903 yilinda kurulan August Storck KG, aralarinda Werther's Original ve Toffifee gibi markalarin da
bulundugu bir dizi sekerleme iirlinii iiretmektedir. Sirket, Almanya'da hem ¢ikolata hem de sekerleme
segmentlerinde 6nemli bir paya sahiptir.
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7. Ferrero

Almanya'da gii¢lii bir varlig1 olan bir italyan sirketi olan Ferrero, Ferrero Rocher, Mon Chéri ve
Nutella gibi popiiler iirlinler sunmaktadir. Marka, Alman sekerleme pazarinda koklii bir yere sahiptir
ve genis bir tliketici kitlesine hitap etmektedir.

8. Mars Incorporated

Cok uluslu bir Amerikan sirketi olan Mars Incorporated Snickers, Mars ve M&M's gibi taninmis
markalar1 iiretmektedir. Bu iirlinler Almanya'da yaygin olarak bulunmakta ve sirketin ¢ikolatali
sekerleme segmentindeki 6nemli pazar payina katkida bulunmaktadir.

9. Mondelez International
Mondeléz International, Milka'nin yan1 sira Almanya'da Toblerone ve Cadbury gibi diger popiiler
markalar1 da sunmaktadir. Sirketin ¢ok c¢esitli lirtin portfoyii, sekerleme pazarindaki g¢esitli tiikketici
zevklerine hitap etmektedir.

10. Nestle

Kiiresel bir yiyecek ve icecek lideri olan Nestlé, Almanya pazarinda KitKat ve Smarties gibi
sekerleme iiriinleri sunmaktadir. Markanin genis dagitim agi, tiriinlerinin Alman tiiketicilere kolayca
ulagmasini saglamaktadir.

4.2.1 llgili Oda/Birlik/Dernek/STKIar ve iletisim Bilgileri

Bundesverband der Deutschen StBwarenindustrie e.V. (BDSI): Almanya Sekerleme Endiistrisi
Federal Birligi (BDSI), sekerleme, ¢ikolata, biskiivi ve atistirmalik iiriinleri iireten firmalar1 temsil
eden en 6nemli sektorel derneklerden biridir. Sekerleme sektoriinde faaliyet gdsteren biiyiik ve orta
Olcekli firmalarin ¢at1 kurulusudur.

Tletisim Bilgileri:

e Adres: Godesberger Allee 142-148, 53175 Bonn, Almanya
o Telefon: +49 228 26007-0

e E-posta: info@bdsi.de

o Web Sitesi: www.bdsi.de
Deutsche Lebensmittelbuch-Kommission (DLMBK): Alman Gida Kodeksi Komisyonu, gida
irtinlerinin (sekerleme dahil) kalite standartlarini belirleyen bir kurulus olup dogrudan bir dernek

olmamakla birlikte sekerleme iireticileri igin rehber ilkeler yayinlamaktadir.

Web Sitesi: www.deutsche-lebensmittelbuch-kommission.de

Zentralverband des Deutschen Handwerks (ZDH) Alman El Sanatlari Merkez Birligi, sekerleme
ve pastacilik gibi el sanatlarina dayali gida tiretimini kapsayan meslek odalarini destekler. Kiigiik
olgekli sekerleme tireticileri ve pastaneler bu cat1 altinda yer alabilir.

Tletisim Bilgileri:

e Adres: MohrenstralRe 20/21, 10117 Berlin, Almanya
e Telefon: +49 30 20619-0
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e E-posta: info@zdh.de

e Web Sitesi: www.zdh.de
4.2.2 Varsa ithalatci Firma Bilgisi Ahnabilecek Acik Kaynaklar

Wer Liefert Was (wlw.de) : Almanya’nin onde gelen B2B platformlarindan biridir. Sekerleme,
cikolata ve gida takviyeleri gibi iiriinlerde ithalat¢1 ve toptanci bilgilerine erisim saglar. Sirketlerin
iirlin portfoyleri ve iletisim bilgileri detayl sekilde sunulmaktadir.

Statista (www.statista.com) Sekerleme sektoriine dair Almanya pazar raporlar1 ve ithalat verileri
sunar. Ithalat¢i firmalara dogrudan erisim saglamasa da, sektoriin 6nde gelen oyunculart ve pazar
trendleri hakkinda bilgi verir.

Wer-zu-wem (www.wer-zu-wem.de) Wer-zu-wem sirket veri tabani, en 6nemli perakendeciler,
hizmet saglayicilar ve sanayi sirketleri de dahil olmak iizere Almanya'daki sirket hakkinda sirket
profilleri ve arka plan bilgileri sunmaktadir.

4.3 Sektoriin ithalatinda Zorunlu Belgeler

Ticari Fatura (Commercial Invoice): Uriin detaylari, miktar, fiyat, goénderici ve alic1 bilgilerini
icermelidir.

Paketleme Listesi (Packing List): Ambalajlarin igerigini ve agirliklarini belirtecek sekilde
olmalidir.

Ceki Listesi (Delivery Note): Alicinin teslim alacagi tirinleri listelemelidir.

Konsimento (CMR, AWB, B/L): Tasima tiirline gore karayolu (CMR), hava (AWB), denizyolu
(B/L) belgelerinin hazirlanmas1 gerekmektedir.

Mense Sehadetnamesi (Certificate of Origin): Uriiniin mense iilkesini gostermektedir. Thracatci
ulke ticaret odast onayli olmalidir.

EUR.1 Dolasim Belgesi: Tirkiye ile AB arasindaki Giimriik Birligi kapsaminda glimriik vergisi
avantaji saglamaktadir.

A.TR Dolasim Belgesi: AB ile Tiirkiye arasindaki Giimriik Birligi kapsaminda, Griinlerin
Almanya’ya vergisiz girig yapabilmesi igin zorunludur.

Saghk Sertifikasi1 (Health Certificate): Tarim ve Orman Bakanlig1 tarafindan diizenlenmektedir ve
urdinlin insan saghigina uygun oldugunu gostermektedir.

Gida Uygunluk Belgesi / Gida Sertifikasi: Almanya ve AB mevzuatina uygunluk sarttir.
Tiirkiye’den gonderimlerde genellikle Tarim Il Miidiirliigii’nden alinmaktadir.

Analiz Sertifikas1 (Laboratuvar Analizi): Gida iiriinlerinde katki maddeleri, seker orani, alerjen vb.
acisindan yapilan analizleri gosterir.

Helal Sertifikas1 (Gerekmesi halinde) ithalatc1 firma veya tiiketici talebine gore helal sertifikasi
talep edilebilmektedir.

Ithalatci Firma Beyam / Izinleri: Almanya’daki ithalatci firma, giday: ithal etme iznine sahip
olmalidir.

IFS, BRC gibi Gida Giivenligi Sertifikalar1 (zorunlu degil ama Onerilir): Almanya’daki
perakendeciler bu sertifikalara 6nem vermektedir.

4.4 Sektorde sevk oncesi inceleme zorunlulugu var midir? Varsa yetkilendirilmis gozetim
sirketleri hangileridir?

Almanya’ya sekerleme sektoriinde ihracat i¢in zorunlu sevk Oncesi inceleme uygulamasi
bulunmamaktadir. Almanya, Avrupa Birligi (AB) liyesi bir iilke olarak, giimriik ve iiriin giivenligi
denetimlerini genellikle AB mevzuati ¢ergevesinde gerceklestirmektedir. Sekerleme gibi gida
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urunlerinde, sevk oncesi inceleme yerine, iriinlerin AB gida gilivenligi standartlarina (6rnegin,
HACCP, Codex Alimentarius, AB Gida Giivenligi Tiiziikleri) uygunlugu ve ithalat sirasinda giimriik
kontrolleri 6n plandadir. Ancak, ithalatg1 veya alici 6zel bir s6zlesme ile sevk 6ncesi inceleme talep
edebilir; bu durumda, bu islem istege baglidir ve zorunlu degildir.

AB Mevzuati: Sekerleme {triinleri, AB’nin gida giivenligi diizenlemelerine (6rnegin, (EC) No
852/2004 ve (EC) No 178/2002) uygun olmalidir. Bu, iirlinlerin hijyen, etiketleme, katki maddeleri
ve ambalajlama standartlarina uymasini gerektirir.

GUumruk Kontrolleri: Almanya’ya ithal edilen gida tirtinleri, belirlenmis giimriik giris noktalarinda
belge kontrolii ve gerektiginde fiziksel incelemeye tabi tutulmaktadir. Hayvansal kokenli bilesenler
iceren sekerlemeler i¢in veteriner kontrolleri de uygulanabilmektedir.

Piyasa Gozetimi: Almanya’da Piyasa Gozetim Denetimi (PGD), iirlinlerin piyasaya sunulduktan
sonra uygunlugunu kontrol etmektedir. Eyalet diizeyinde yetkili kuruluglar ve Federal Is Saglig1 ve
Giivenligi Enstitiisii (BAuA) bu siireci koordine etmektedir.

Zorunlu bir sevk oncesi inceleme olmadigi i¢in, sekerleme sektdriinde Almanya’ya ihracat yapan
firmalar, aliciyla yapilan sdzlesmeye bagli olarak uluslararasi gozetim sirketleriyle calisabilmektedir.

4.5 Sektordeki Onemli Fuarlar (milli katihim olup olmadigy) ve Tarihleri

ISM Fuari: her yil Koln sehrinde diizenlenmektedir. Sekerleme, cikolata, atistirmalik Grtinler
ozelinde 6zellesmis bir fuardir. Ulkemiz adma milli katitlm Istanbul fhracat¢i Birlikleri Genel
Sekreterligi tarafindan organize edilmektedir. 2025 yilinda gergeklesen fuara 162 Alman ve 1.334
yabanci olmak tizere toplam 1.496 firma katilim saglamis ve fuar 31.283 kisi tarafindan ziyaret
edilmistir. Milli katilim kapsaminda 32, bireysel olarak 67 olmak {izere toplam 99 firmamiz fuara
katilim saglamistir.

Anuga Fuari: Koln sehrinde diizenlenen bir diger fuar ise Anuga Fuari’dir. Bu fuar sadece sekerleme
sektoriine yonelik olmayip genel gida fuari niteligini tasimaktadir. Gida alaninda diinyanin en 6nde
gelen fuarlarindan birisidir. Farkl alt kategorilerde (dondurulmus gida, genel gida, sut Grtnler gibi)
firmalar bazinda katilimcilar konumlandiriimaktadir. Her iki senede bir diizenlenmekte olan fuar
diinyanin en 6nemli gida fuarlarindan birisidir. 2023 senesinde diizenlenen fuara 552°si Alman ve
7.299’u yabanci olmak tizere toplam 7.851 firma katilim saglamistir. Fuar 136.581 kisi tarafindan
ziyaret edilmistir. Amlan fuara milli katilim Istanbul Ticaret Odas: tarafindan diizenlenmektedir.
2023 yilinda diizenlenen fuara 285 firma milli, 107 firma ise bireysel olmak iizere toplam 392
firmamiz katilim saglamistir.

4.6 Varsa Sektorde Thale Yayimlayan Kamu Kurumlari ile flgili Bilgiler

Almanya'da sekerleme sektoriine yonelik kamu ihaleleri, genellikle iiniversiteler, 6grenci birlikleri,
belediyeler ve kamu kurumlan tarafindan diizenlenmektedir. Bu ihaleler, kantin ve kafeterya
hizmetleri igin sekerleme ve tatl {iriinlerinin temini amaciyla acilmaktadir. Thaleler genellikle
Almanca dilinde yapilmaktadir.

4.7 Ulkenin, Ulkemiz ve Diger Ulkelerle STA/Tercihli Ticaret Anlasmalar1 Hakkinda Bilgi

Almanya, Avrupa Birligi (AB) iiyesi bir iilke oldugundan, AB'nin taraf oldugu tiim Serbest Ticaret
Anlagmalar1 (STA) ve Tercihli Ticaret Diizenlemeleri Almanya i¢in de gegerlidir. Dolayisiyla
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Almanya'nin kendi basina ikili ticaret anlagsmalart yoktur; tiim anlasmalar AB catisi altinda
yuritilmektedir.

AB’nin hangi iilkeler ile STA/TTA’s1 oldugu ve bu Anlasmalar kapsaminda uyguladigi vergiler
asagida yer alan web sitelerinden kontrol edilmesi tavsiye edilmektedir.

Market Access Web: https://www.macmap.org/
TARIC: https://taxation-customs.ec.europa.eu/index en?prefLang=de
Access2Markets: https://trade.ec.europa.eu/access-to-markets/en

4.8 Sektdrde Standartlar

Almanya'da sekerleme sektoriinde standartlar, hem ulusal hem de Avrupa Birligi (AB) diizeyinde siki
dizenlemelere tabidir

Alman Standartlar Enstitist (DIN): Almanya'da standartlar, DIN (Deutsches Institut fir
Normung) tarafindan belirlenmektedir. Sekerleme sektoriinde iiretim, paketleme ve dagitim
stireclerinde DIN standartlari, iiriin giivenilirligini ve kalitesini saglamak i¢in kullanilmaktadir.
Uluslararas1 Sertifikalar: Sekerleme {ireticileri genellikle BRC (British Retail Consortium), IFS
(International Featured Standards), ISO 9001 (Kalite Y6netim Sistemi), ISO 22000 (Gida Giivenligi
Yonetim Sistemi) gibi uluslararas1 gecerliligi olan sertifikalara sahiptir.

AB Gida Mevzuati: AB, sekerleme tliretiminde hijyen, katki maddeleri ve alerjen yonetimi i¢in kati
kurallar uygulamakta ve iirlinlerin liretim, isleme ve depolama siirecleri, AB'nin gida giivenligi

yonetmeliklerine uygun olmalidir.

Bio Sertifikasyonu: Organik sekerlemelerde pestisit, sentetik giibre ve genetigi degistirilmis
organizmalar (GDO) kullanilmasina izin verilmemektedir

Fairtrade Sertifikasi: Adil ticaret logosu, iiretimde calisanlarin uygun kosullarda ¢alistigini ve adil
ticret aldigin1 garanti etmektedir.

4.9 Sektorde Etiketleme
Uriinlerin etiketlerindeki tiim bilgilerin Almanca olarak yazilmas: gereklidir.
Uriin Adx: Uriiniin acik tanimi (6rnegin: Weingummi mit Fruchtgeschmack - meyve aromali jelibon).

Icindekiler Listesi: Agirhga gore azalan sirayla yazilmali ve katki maddeleri E kodu ile
belirtilmelidir.

Alerjen Bildirimi: Uriinin alerjen madde icermesi halinde, koyu yazi veya farkli renkle
gosterilmelidir. (6rnegin: Enthélt: Milch, Soja).

Net Miktar (e isareti ile): Gram veya kilogram cinsinden yer almalidir.
Son Kullanma Tarihi (MHD):“Mindestens haltbar bis:” ifadesiyle birlikte yazilmalidir.

Saklama Kosullari: Uriiniin hangi kosullarda saklanmasi gerektigi belirtilmelidir. (Kiihl und trocken
lagern gibi).
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Imalatci ve Ithalatqi Bilgisi: Firma adi, adresi, ithalatginin adi ve AB i¢indeki adresi yer almalidir.
Mense Ulke (gerekiyorsa): Tiiketiciyi yaniltmamak icin mensei agik¢a belirtilmelidir.
Parti/Lot Numarasi: TakKip edilebilirlik i¢in yer almasi zorunludur.

Besin Degerleri Tablosu: Enerji (kJ/kcal), yag, doymus yag, karbonhidrat, seker, protein, tuz (100
g Uzerinden).

Etiket, net okunabilir ve silinmeyecek bigimde, tim metinler en az 1.2 mm punto ile yazilmalidir.
Almanca dis1 dillerde bilgiler varsa, Almanca versiyon mutlaka 6n planda olmalidir. Cok dilli
etiketleme mumkundr.

Vegan/Vejetaryen Ibaresi; Helal/Koser Sertifikasi; Katkisiz iiretim {iretime iliskin beyanlarin da
uruine gore eklenmesi gerekmektedir.

4.10 Sektorde Ambalajlama

Almanya’da sekerleme iiriinlerinin ambalajlamasi, hem Avrupa Birligi diizenlemelerine hem de
Alman tiiketici beklentilerine uygun olmalidir. Ambalaj sadece gorsellik degil; gida giivenligi, cevre
koruma ve yasal uygunluk agisindan da kritik 6neme sahiptir.

Gida ile Temasa Uygunluk (Food Contact Materials — FCM): AB Yonetmeligi 1935/2004/EC ve
10/2011/EC geregince; gida ile temasa uygun malzemeden yapilmali, sagliga zarar vermemeli,
gidanin tadmy/6zelligini bozmamalidir. Ureticinin, bu uygunlugu belgeleyen bir uygunluk beyani
(Declaration of Compliance) sunmasi gerekmektedir.

Ambalaj Uzerindeki Bilgiler: Etiket bilgileri okunakli, silinmeyecek sekilde ve Almanca olmalidir.
Parti numarasi, net agirlik, son kullanma tarihi gibi bilgiler kolayca erisilir olmalidir.

Cevre Mevzuatina Uyum — Ambalaj Geri Doniisiimii: Almanya’da piyasaya siiriilen her iirlinlin
ambalaj1 icin geri doniisiim sistemine kayit (LUCID) ve lisanslama zorunludur. Uriinlerin dis
ambalaji Almanya’da ¢ope atildiginda geri doniistiiriilebilir olmalidir. Uriin Almanya'da satilacaksa,
cevrim i¢i LUCID sistemine (Zentrale Stelle Verpackungsregister) kayit yapilmalidir.

Dual System (Cift Sistem) — Yesil Nokta: Ambalajlar igin genellikle “Griiner Punkt” (Yesil Nokta)
veya benzeri sistemlere Uye olunmakta ve lisanslanan ambalaj miktar1 kadar iicret 6denmektedir.
Plastik, karton, aliminyum gibi malzemelerin ayristirilabilir olmasi beklenmektedir.

Alman tiiketicisi i¢in sade, temiz, dogal ve ¢evre dostu ambalaj tasarimlar1 daha caziptir. Cocuklara
yonelik Urtnlerde ambalajin ¢ocuklart asir1 tiiketime oOzendirecek sekilde tasarlanmamasi
gerekmektedir. Tath triinlerde ¢ocuk giivenligi agisindan kolay agilabilir ama dayanikli ambalaj
tercih edilmektedir.

4.11 Lojistik (nakliye siiresi, en fazla tercih edilen tasima modlari, giizergahlar v.b.)
Almanya’ya sekerleme sektorii 6zelinde ihracat yaparken lojistik planlamasi, tiriinlerin raf dmriind,

maliyetini ve miisteri memnuniyetini dogrudan etkilemektedir. Sekerleme iirtinleri genellikle hassas,
cabuk bozulmayan ama sicaklik ve nemden etkilenen iiriinler oldugundan, dogru tasima modu ve
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stiresi Onemlidir. Tiirkiye’den Almanya’ya sekerleme ihracatinda en yaygin tasima yOntemi
karayoludur.

Sekerlemeler 1s1ya duyarli olmasi nedeniyle yaz aylarinda klimali araglar veya 1s1 korumali termo-
TIR kullanilmalidir. Tiirkiye’den tiriintin lojistigi ortalama 5—7 gun (karayolu), 10-14 giin (Ro-Ro)
ile sirmektedir. Rota secimi, okul tatilleri, donemsel trafik ve tagima kapasitesine gore
belirlenmelidir.

4.12 Dagitim Kanallari

Almanya sekerleme sektoriinde dagitim kanallari, tirlinlerin iireticilerden tiiketicilere ulagmasini
saglayan ¢esitli yollar icermektedir. Almanya’daki sekerleme sektoriinde kullanilan baslica dagitim
kanallar1 asagida yer almaktadir.

Perakende Zincirler ve Sipermarketler: Almanya’da sekerleme iiriinlerinin dagitiminda en biiytk
paya sahip kanallardan biri stipermarketler ve hipermarketlerdir (6r. Aldi, Lidl, Rewe, Edeka). Bu
zincirler, indirim marketlerinin %50°den fazla pazar payina sahip oldugu bir ortamda, genis {iriin
yelpazesi ve rekabetci fiyatlar sunmaktadir.

Indirim Marketleri: Almanya, Avrupa’nin en yogun satis noktasi agna sahiptir ve indirim
marketleri (Aldi, Lidl, Penny) sekerleme iirlinlerinin dagitiminda dnemli bir rol oynar. Bu marketler,
0zel markalarin (private label) agirhigiyla diisiik fiyath {irlinler sunar ve yiiksek hacimli satislar
gerceklestirir.

Ozel Magazalar ve Sekerleme Diikkanlari: Ornegin Haribo, Lindt gibi markalarin Almanya’da
da 6zel fabrika magazalar1 bulunmaktadir. Yine sehirlerin aligveris caddelerinde sadece sekerleme
ve cikolata satan dilkkkanlar bulunmaktadir.

E-Ticaret: Almanya, diinyanin besinci bilyiik e-ticaret pazarina sahiptir ve sekerleme tiriinleri igin
cevrimigi satig kanallar1 hizla buylimektedir. Amazon vb. benzeri platformlar ve markalarin kendi
web siteleri lizerinden satig yapilir.

Toptancilar ve Dagitim Merkezleri: Sekerleme iireticileri, {irlinleri perakende noktalarina
ulagtirmak icin toptancilarla calisilmaktadir. Toptancilar, 6zellikle kiigiik perakendecilere ve
marketlere (rln tedarikinde etkilidir.

Sektorel Fuarlar ve Thracat Kanallari: Almanya, sekerleme sektoriinde uluslararasi fuarlara ev
sahipligi yapar (6r. ISM Cologne). Bu fuarlar, yeni dagitim anlagmalar1 ve is ortakliklar1 i¢in 6nemli

bir platformdur.

Geleneksel ve Bolgesel Marketler: Tiirk markalart gibi bazi ireticiler, Almanya’daki Tiirk
marketleri ve bolgesel magazalar araciligiyla etnik pazarlara hitap eder.

4.13 E-Ticaret (Smmr Otesi E-Ticaret/E-Thracat)
4.13.1 Ulkedeki Pazaryerleri

Almanya'nin e-ticaret pazar yerleri olduk¢a genis bir yelpazeye sahiptir;
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Amazon.de: Almanya'da en biyik e-ticaret platformlarindan birisidir. Cesitli tiriin kategorilerinde
genis bir iirlin yelpazesi sunar. Uriinler arasinda elektronik, kitaplar, giyim, ev esyalar1 ve bir¢cok trln
bulunmaktadir.

Real.de (simdi Kaufland.de): Market Urinlerinden, elektronik Uriinlere kadar birgok farkli
kategoride saticilar ve alicilar bir araya gelmektedir.

Etsy: El yapimi ve hediyelik sekerleme iiriinleri i¢in ideal bir platformdur. Tiirk firmalarinin nisg
iirlinlerle bu platformda basar1 yakalayabilecegi degerlendirilmektedir.

Almanya'da e-ticaret platformlari, ¢esitli sektorlere hitap eden se¢enekler sundugu i¢in saticilar i¢in
farkl1 pazarlara erisim saglamak miimkiindiir. Her platformun kendine 6zgii avantajlar1 ve hedef
kitlesi vardir, bu yiizden hangi platformda satis yapilacagina karar verirken hedef kitlesinin ve triin
tlrinun g6z ondnde bulundurulmasi gerekmektedir.

4.13.2 Ozel Gunler, Bayramlar v.b.

Almanya’nin siyasi yapisi bir federasyondur. Federatif yapiy1 olusturan 16 eyaletin (Lénder) kendi
Bagbakanlari, Parlamentolar1 ve anayasalar1 bulunmaktadir. Bu nedenle Almanya genelinde 9 farkli
Bayram (Neujahrstag — Yilbasi, Karfreitag — Kutsal Cuma, Ostermontag — Paskalya Pazartesi, Christi
Himmelfahrt — Isa'nin Goge Yiikselmesi, Pfingstmontag — Pentekost Pazartesi, Tag der Arbeit — isci
Bayrami, Tag der Deutschen Einheit — Almanya'nin Yeniden Birlesme Giinii, Erster Weihnachtstag
— Noel'in Birinci Giinii, Zweiter Weihnachtstag — Noel'in Ikinci Giinii bulunmakta olup, eyalet
bazinda ilave Bayram ve tatil giinleri kutlanmaktadir. Almanya’daki resmi tatiller hakkindaki bilgiler
https://www.dgb.de/service/ratgeber/feiertage/ internet sayfasi tizerinden takip edilebilir.

4.13.3 En Cok Kullanilan Sosyal Medya Platformlari

Almanya’da 2025 itibariyla en c¢ok kullanilan sosyal medya platformlari, kiiltiirel aligkanliklar,
demografik faktorler ve teknolojik erisimle sekillenmektedir. Yaklasik 84,5 milyon niifusu olan
Almanya’da internet kullanim oran1 %88 civarinda ve sosyal medya platformlari hem bireysel hem
de ticari amaglarla yogun sekilde kullanilmaktadir.

Almanya’da sekerleme sektoriinde e-ticaret yapan firmalar, sosyal medya stratejilerini su sekilde
olusturabilir:

Instagram ve TikTok: Gorsel agirlikli igeriklerle Tiirk lokumu, baklava veya ¢ikolata gibi Grlnlerin
tanitim1 yapilabilir. Reels ve kisa videolarla viral kampanyalar diizenlenebilir.

Pinterest: Hediyelik sekerleme sepetleri veya ozel tatil paketleri igin ilham verici gorseller
paylasilabilir.

Facebook: Orta yash kitleye hitap eden reklam kampanyalar1 ve Marketplace tizerinden satislar
yapilabilir.

WhatsApp: Miisteri hizmetleri ve siparis takibi icin kullanilabilir. Isletme hesaplariyla katalog
paylasimu etkili olabilir.

YouTube: Uriinlerin hazirlanis siirecini gdsteren videolar veya influencer is birlikleriyle marka
bilinirligi artirilabilir.
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4.13.4 E-Ticaretteki Gumruk Vergileri ve Muafiyetleri

Almanya'da e-ticaretle ilgili giimriik vergileri ve muafiyetleri, Avrupa Birligi'nin (AB) giimriik
mevzuatina ve Almanya'nin yerel diizenlemelerine bagh olarak sekillenmektedir. AB, 2021'de e-
ticaretle ilgili yeni diizenlemeler getirmistir. Bu diizenlemeler, sinir tesi e-ticaretin daha kolay ve
verimli hale gelmesini saglarken, ayn1 zamanda giimriik vergilerinin ve KDV’ nin dogru bir sekilde
toplanmasini hedefliyor. Almanya, AB iiyesi bir iilke oldugu i¢in bu diizenlemelere uymaktadir.

KDV (Katma Deger Vergisi) ve Muafiyetler: AB'de, 2021'den itibaren e-ticaretle ilgili KDV
kurallar1 degismis ve 6zellikle sinir Gtesi satislar i¢in uygulanacak KDV, daha net ve seffaf bir hale
getirilmistir.

B2C Satislar: Eger bir satict Almanya'ya mal satiyorsa ve bu satig B2C (Business to Consumer) yani
isletmeden tiiketiciye yapiliyorsa, o zaman KDV uygulanmaktadir. Ancak, AB igindeki satislarda
belirli bir alt deger bulunmaktadir. 2021 oncesinde alt deger 22 Avro iken; 2021’de bu deger 10
Avroya distirtilmiistiir. 10 Avronun altindaki siparisler i¢in Almanya'ya yapilan e-ticaret satislarinda
KDV uygulanmamaktadir.

One-Stop-Shop (OSS): AB, e-ticaret saticilarinin tiim AB {ilkelerine yaptiklari satiglar igin tek bir
KDV beyannamesi vermelerine olanak tanimaktadir. OSS, AB icinde faaliyet gosteren isletmelere
kolaylik saglamaktadir. Ancak bu hizmeti kullanmak igin bazi1 sartlar bulunmaktadir.

Giimriik Vergileri ve ithalat Vergileri

Almanya, AB’nin ortak giimriik birligine dahil oldugundan, Almanya'ya ithalat yaparken AB
genelindeki giimriik tarifeleri ve vergiler gegerlidir. Ancak, giimriik vergileri, iirliniin tiiriine, degerine
ve mengeine gore degisiklik gosterir.

Almanya'dan veya AB'den disariya yapilan ithalatta, genellikle %2 ila %12 arasinda degisen bir
giimriik vergisi uygulanabilir. Bu oran, {iriin tiiriine ve degeri lizerinden hesaplanir.

AB iilkeleri disindan yapilan e-ticaret satiglarinda, belirli bir deger (150 Avro) Uzerinde gumrik
vergisi uygulanmaktadir. Ancak bu deger AB igindeki diizenlemelerle uyumlu olarak Almanya'da da
gecerlidir.

Almanya’ya ithalat yapan e-ticaret firmalar i¢in glimriik iglemlerinin hizli yapilabilmesi i¢in ¢esitli
dijital platformlar kullanilmaktadir. Ozellikle, hizli teslimat yapan firmalar, giimriik islemleri icin
onceden tiim belgeleri dijital olarak diizenleyerek siireci hizlandirabilmektedir.

E-ticaret firmalarinin Almanya’ya ihracat yaparken giimriik ve KDV konusunda uzman bir
danigmanlik almalar1 faydali olacaktir. Ayrica, Almanya'da isletme kaydi bulunmasi halinde KDV
beyannamesini diizenli olarak verilmesi gerekecektir.

Baz1 giimriik postasi ve lojistik firmalari, e-ticaret tirtinlerinin hizli bir sekilde Almanya’ya teslim
edilmesini saglamakta ve bu stirecte gumruk vergileri ile ilgili tim islemleri de yonetmektedir.

Almanya'dan veya AB'den disariya yapilan e-ticaret satiglarinda, kiiresel satis yapan firmalar icin

Almanya’daki gimrikk vergi ve KDV uygulamalari, belirli platformlar Uzerinden kolayca
hesaplanabilmektedir.
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Almanya'da e-ticaret yapmak isteyen firmalarin, giimriik vergileri ve KDV yiikiimliiliikleri hakkinda
dogru bilgilere sahip olmas1 ¢ok 6nemlidir. Ayrica, siirekli degisen diizenlemelere ayak uydurmak
icin yerel diizenlemeler ve AB diizenlemeleri hakkinda giincel bilgiler almak faydali olacaktir.

4.13.5 E-Ticarete Yonelik Diizenlemeler

Almanya’da e-ticarete yonelik diizenlemeler, hem ulusal hem de Avrupa Birligi (AB) mevzuatlarina
dayanmaktadir.

Widerrufsrecht (Cayma Hakki): Almanya’da ve AB genelinde, tiiketiciler ¢evrimigi aligverislerde
14 giinliik cayma hakkina sahiptir (Biirgerliches Gesetzbuch - BGB § 355). Bu sure, trinin teslim
alinmasindan veya hizmet sézlesmesinin onaylanmasindan itibaren baglar. Tiiketiciler, herhangi bir
gerekce gostermeden satin almaktan vazgegebilir.

Bilgilendirme Zorunlulugu: Online saticilar, tiiketicileri cayma hakki, iade siireci ve siiresi
hakkinda agikca bilgilendirmelidir. Bu bilgiler, anlasilir ve yazili bir sekilde yer almalidir.

Iade Masraflari: Satici, standart teslimat masraflarini iade etmek zorundadir.

Impressum Zorunlulugu: Almanya’da Telemediengesetz (TMG) uyarinca, her ticari web sitesi bir
kiinye (Impressum) bulundurmalidir. Bu kiinyede sirket ad1, adresi, iletisim bilgileri, vergi numarast
ve ticari sicil numarasi gibi bilgiler yer almalidir.

Uriin ve Fiyat Bilgileri: Urtinlerin temel 6zellikleri, toplam fiyat (KDV ve nakliye dahil) ve teslimat
kosullar1 agik¢a belirtilmelidir. Fiyatlar, son tiiketiciye net bir sekilde gosterilmeli ve gizli maliyetler
yer almamalidir.

Siparis Siireci: Siparis butonu, 6deme ylikiimliiliigiinii agik¢a ifade etmelidir

GDPR Uyumlulugu: AB Genel Veri Koruma Tiiziigli (DSGVO), Almanya’da siki bir sekilde
uygulanmaktadir. Online saticilar, miisteri verilerini glivenli bir sekilde islemeli, veri toplama amaci
ve kapsami hakkinda seffaf bilgi vermeli ve acik riza almalidir.

Cerez Kullammm: ePrivacy Yonergesi ve Telekommunikation-Telemedien-Datenschutzgesetz
(TTDSG) uyarinca, ¢erez kullanimi igin kullanicilardan onay alinmalidir. Web siteleri, cerez
politikalarini agik¢a belirtmelidir

Almanya’da ¢evrimigi satiglarda standart KDV orant %19, indirimli oran (6rnegin, kitaplar icin)
%7’dir. AB i¢inde sinir Otesi satislarda, One-Stop-Shop (OSS) sistemi {izerinden KDV beyani
yapilabilir. Diisiik degerli ithalatlarda (22 Euro’nun altinda) KDV muafiyeti 2021°de kaldirilmistir.

AB Geoblocking Tiziigi (2018), saticilarin misterileri milliyet, ikamet yeri veya 6deme yontemi
nedeniyle ayrimciliga tabi tutmasini yasaklamaktadir. Ornegin, bir Alman satici, baska bir AB
iilkesinden gelen miisteriye farkli fiyatlar sunamaz veya erisimi engelleyemez.

Tedarik Zinciri Yasasi, biiyiik sirketlerin (2023’ten itibaren 3.000, 2024’ten itibaren 1.000 c¢alisani
olanlar) tedarik zincirlerinde insan haklari ve c¢evre standartlarina uymasii zorunlu kilmaktadir.
Cevrimigi saticilar, 6zellikle Amazon veya eBay gibi platformlar iizerinden satis yapiyorlarsa, bu
kurallara dolayli olarak tabi olabilmektedir.
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Cevrimici sozlesmeler, teklif ve kabul yoluyla olusur ve yazili forma gerek yoktur. Ancak, saticilar
Genel Sartlar ve Kosullar1 (AGB) agik, anlasilir ve erisilebilir sekilde sunmalidir. Tiiketiciler, AGB’yi
siparis oncesi inceleyebilmelidir.

4.13.6 E-Ticarete Yonelik Lojistik Hizmetleri (Hizhh kargo ve siparis karsilama hizmetleri
(fulfillment) sunan firmalar v.b.)

.....

ticaret magazalarinin {irtinlerini depolamak, paketlemek, dagitmak ve miisterilere ulastirmak igin
kapsamli hizmetler sunmaktadir. Almanya’da faaliyet gosteren Onemli firmalar su sekilde
siralanmaktadir.

birisidir. Almanya’da, hem ulusal hem de uluslararast dagitim hizmetleri sunmaktadir. Paketleme,
depolama, kargo takibi, donilisiim hizmetleri ve hizli teslimat ¢ozlimleri ile e-ticaret firmalarinin
lojistik ihtiyaglarini karsilamaktadir.

Hermes: Almanya'da olduk¢a yaygin kullanilan bir lojistik firmasidir. E-ticaret lojistigi i¢in teslimat,
paketleme ve depolama hizmetleri sunar. Hermes, ayni zamanda "Last Mile" (Son Kilometre) teslimat
cozumleriyle bilinir ve 6zellikle kiiglik e-ticaret firmalar1 i¢in uygun fiyatli secenekler sunar.

Dynamic Parcel Distribution (DPD) Almanya'da ve Avrupa genelinde olduk¢a yaygin bir kargo
firmasidir. E-ticaret lojistigi alaninda, hizli teslimat, izleme, geri iade islemleri ve depolama
hizmetleri sunmaktadir. Ayrica, kisiye 6zel teslimat zamanlar1 ve mobil uygulamalar gibi esnek
hizmetler de saglamaktadir.

Kuehne + Nagel: Global lojistik alaninda olduk¢a biiyiikk bir oyuncudur. E-ticaret lojistigi igin
tagimacilik, depolama, glimriik islemleri ve son kilometre teslimati1 gibi entegre ¢éziimler sunar.

TNT: Ozellikle hizl1 ve giivenilir uluslararas1 tasimacilik konusunda giigliidiir. E-ticaret firmalarina,
paket teslimati, izleme, uluslararasi dagitim ve glimriik hizmetleri gibi ¢ézlimler sunmaktadir.

ShipBob: Ozellikle kiigiik ve orta 6lgekli e-ticaret firmalari i¢in depolama, siparis isleme, paketleme
ve hizli teslimat ¢oziimler: sunmaktadir. Ayrica, e-ticaret platformlariyla entegre calisarak siparis
yonetimini kolaylastirir.

XPO Logistics: E-ticaret lojistigi alaninda depo yonetimi, tasima, hizl teslimat, paketleme ve iade
yonetimi hizmetleri sunmaktadir. Ozellikle biiyiik ¢apli e-ticaret firmalarina hizmet verir ve kiiresel
capta ¢ozumler sunar.

Geodis: Global lojistik ¢oziimleri saglayan bir baska biiyiikk oyuncudur. E-ticaret lojistigi icin
depolama, siparis isleme, son kilometre teslimat, izleme ve iade yonetimi gibi hizmetler sunar.

FedEx: :Hem i¢ hem de uluslararasi e-ticaret lojistigi igin ¢esitli hizmetler sunmaktadir. Hizl
teslimat, kargo takibi, depolama ve geri iade hizmetleri saglar. Ayrica, kisiye 6zel teslimat zamanlari
ve esnek ¢Ozimler de sunar.

Stahlwille: Almanya merkezli bir lojistik ve e-ticaret destek firmasidir. Ozellikle endiistriyel e-ticaret

icin lojistik ¢ézlimleri sunar. Depolama, dagitim ve kargo hizmetleriyle biiylik miisterilere yonelik
hizmetler saglar.
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Moll Logistics: Almanya'da e-ticaret lojistigi alaninda depolama, sevkiyat ve son kilometre teslimat
hizmetleri sunmaktadir. Firma, 6zellikle kiigiik ve orta 6lgekli isletmelere hitap etmektedir.

4.14 Tamtim ve Pazarlama

Almanya’da sekerleme sektoriinde basarili bir tanitim ve pazarlama Onem arz etmektedir.
Almanya’da sosyal medya kullanimi yaygindir. Instagram, YouTube ve TikTok gibi platformlarda
genclere hitap eden eglenceli ve yaratici icerikler (or. iirlin tadim videolari, influencer is birlikleri)
etkili olmaktadir.

Almanya’daki 3,5 milyon Tirk kokenli niifus, Tirk sekerlemeleri icin blyuk bir potansiyel
sunmaktadir. Tiirk influencerlarla is birligi yaparak bu kitleye 6zel kampanyalar diizenlenebilir.

Amazon.de gibi platformlarda trln listelemelerinde anahtar kelime optimizasyonu ve ylksek kaliteli
gorseller kullanmak, satiglar1 artirabilir.

Markalar, kendi online magazalarini1 kurarak dogrudan tiiketiciye satig yapabilmektedir.

Haftalik indirim kampanyalar1 ve sadakat programlari, tiiketicileri ¢gekmek i¢in etkili olmaktadir.
Almanya’da haftalik olarak marketlerin indirimlerine iliskin dergiler posta kutularina
birakilmaktadir.

Stipermarketlerde tadim etkinlikleri dizenleyerek (Aldi, Lidl, Rewe) veya fuarlarda {iriin tadimu,
tlketicilerin markay1 deneyimlemesini saglamaktadir.

Almanya’nin linlii Noel pazarlari, ¢ikolata ve hediyelik sekerlemeler i¢in ideal bir tanitim alanidir.
Ozel paketlemelerle dikkat cekilebilir

Almanya’da influencer pazarlamasi, oOzellikle geng tiiketiciler icin etkilidir. Tark kokenli
influencerlar, Tiirk sekerlemelerini tanitmada avantaj saglar. Alman yemek bloglari1 veya YouTube
kanallarinda iirtin yerlestirme, marka bilinirligini artirabilmektedir.

Alman tiketiciler, samimi ancak profesyonel bir iletisim dilini tercih etmektedir. Esprili icerikler
gengler icin uygunken, premium dranler igin resmi bir ton kullanilmasi gerekmektedir.

4.15 Sektorde Tuketici /Alicr Tercihleri ve Son Trendler

Saghk ve Zindelik Trendleri: Saglik ve zindelige verilen énem her gecen giin artmakta ve
Almanya’daki sekerleme pazarini yeniden sekillendirmektedir. Tiiketiciler giderek daha az sekerli,
dogal icerikli ve giiclendirilmis veya fonksiyonel sekerlemeler gibi sagliga faydali iiriinleri tercih
etmekte, vegan ve organik segeneklere olan talep artmaktadir. Ayrica, 2022 yilinda satilan
sekerlemelerin %80'i siirdiirtilebilir sekilde iiretilen kakaodan yapilmistir. Bitki bazli sakizlar ve bitter
cikolatalar 6zellikle saglik bilincine sahip alicilar arasinda popiilerdir. Bu egilim, iireticileri yenilik
yapmaya ve sunduklar liriinleri temiz etiketli iiriinlere yonelik tiiketici beklentileriyle uyumlu hale
getirmeye itmistir.

Tathlara Yonelik Kiiltiirel Yakinhk: Almanya'nin sekerlemelere yonelik giiclii kiiltiirel yakinligi,
geleneksel ve yenilikci segmentlerdeki talebi desteklemektedir. Zencefilli kurabiye, badem ezmesi
ve cikolata gibi ikonik drunler, 6zellikle bayram donemlerinin vazgeg¢ilmezleri arasinda yer
almaktadir. Noel ve Paskalya ikramlar1 da dahil olmak iizere mevsimlik sekerleme pazari, koklii
gelenekler ve yiiksek tiiketici katilimi nedeniyle gelismektedir. Bu kiiltlirel tercih, ekonomik
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belirsizliklerin ortasinda bile istikrarli bir pazar performansi saglamaktadir. Bolgesel farkliliklar da
bir rol oynamaktadir; Giiney Almanya zencefilli kurabiye gibi geleneksel ikramlari tercih ederken,
sehir merkezleri yenilik¢i ve saglik odakli tirtinlere daha fazla talep gostermektedir.

Perakendedeki Teknolojik Gelismeler: E-ticaretin ve dijital pazarlamanin yiikselisi, Almanya'da
sekerleme {irlinlerinin pazarlanmasi ve satis kanallarin1 da degistirmistir. Sosyal medya ve e-ticaret,
markalarin nis kitlelere ulasmasini ve kisisellestirilmis deneyimler sunmasini saglayarak sadakati ve
tekrar satin alimlar tesvik etmektedir.

Siirdiiriilebilirlik ve Etik Kaynak Kullammm: Strdurulebilirlik, Alman tiketiciler icin dnemli bir
itici giictiir. Pazarda sertifikali palm yagi (%94) ve surdirilebilir kakaoya (%79) wvurgu
yapilmaktadir. “Siirdiiriilebilir Kakao Forumu” gibi girisimler ve ¢evre dostu ambalajlara yonelik
tiiketici tercihi, sektoriin etik uygulamalara olan bagliligin1 giiclendirmektedir.

Premiumlastirma ve Yenilik: Tuketiciler premium ve yenilik¢i sekerleme iiriinleri i¢in daha fazla
O0deme yapmaya istekli olarak goriilmektedir. Artisanal ¢ikolatalarin, matcha gibi egzotik tatlarin ve
siirli sayida tretilen tUriinlerin yiikselisi dikkat ¢gekmektedir. Lindt ve Ritter Sport gibi markalar,
kalite ve benzersizlige verilen degeri vurgulayarak premium segmentlerde lider konumdadir.

Bitki Bazh ve Vegan Uriinlere Yonelis: Alman tiiketicilerin bitki bazli beslenmeyi giderck daha
fazla benimsemesi vegan sekerlemelere olan talebi artirmaktadir. Vegan ¢ikolatalar ve sakizlar gibi
tiriinler, saglik bilinciyle beslenmeye artan ilgi nedeniyle pek ¢ok markanin vegan urunleri piyasaya
surmesini saglamistir.

Egzotik ve Yenilik¢i Tatlara Artan Talep: Alman tiketiciler, yeni aromalar ile 6rnegin matchali,
egzotik meyveli cikolatalar gibi Grtnlere artan oranda ilgi gostermektedir. Siit ve findik gibi
geleneksel tatlar baskin olmaya devam ederken, egzotik iiriinler 6zellikle geng demografik gruplar
arasinda popiilerlik kazanmistir. Lezzet profillerinde yenilik yapan markalar pazarda payni
arttirmaktadir.

Rahathga ve Hareket Halinde Atistirmaya Odaklanma: Modern Alman tiiketicisi rahatliga 6nem
vermektedir; bu da sakizli sekerler, ¢ignenebilir tatlilar ve tek tek paketlenmis c¢ikolatalar gibi
taginabilir sekerleme tiriinlerinin popiilerligini artirmistir.

Fiyat Algis1: Premium iriinler ilgi gormeye devam ederken, 6zellikle hammadde maliyetleri arttikga
bircok tiiketici fiyat hassasiyetini korumaktadir. Siipermarketler ve hipermarketlerdeki promosyon
teklifleri, maliyet bilincine sahip alicilar1 gekmede kritik bir rol oynamaktadir. Kakao, seker ve enerji
fiyatlarindaki dalgalanmalar satin alma kararlarinda 6nemli rol oynamaktadir.

Etik ve Surduralebilir Taketim Vurgusu: Alman tiketiciler, strdurulebilir kakao (%79) ve
sertifikali palmiye yag1 (%94) kullanimi da dahil olmak {izere etik degerleri koruyan ve ¢evreye
duyarl ambalajlanan tiriinlere egilim artmaktadir. Cevresel ve sosyal sorumlulugun temel kiiltiirel
degerler oldugu Almanya'da 6zellikle belirgindir.

4.16 Sektorde Vergiler (giimriik vergisi, katma deger vergisi, 6zel tiiketim vergisi, ilave gimruk
vergisi, anti damping vergisi v.b.)

Almanya'da sekerleme firiinleri (6rn. ¢ikolata, seker, sakiz, lolipop, draje) genellikle temel gida

maddesi olarak gida maddesi olarak kabul edilmediginden, bu iiriinler i¢in standart Katma Deger
Vergisi (KDV) orani olan %19 uygulanmaktadir .
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Almanya'daki KDV igin standart oran %19 olup ¢ogu mal ve hizmet i¢in gegerlidir. Indirimli KDV
oran ise %7 olup temel ihtiyag maddeleri igin uygulanmaktadir.

Sekerleme tirtinleri, yiiksek seker igerigi ve islenmis yapilar1 nedeniyle genellikle liiks tiiketim olarak
degerlendirilir ve bu nedenle indirimli KDV orani yerine standart %19 KDV oranina tabidir .

Bazi iiriinler, bilesimlerine veya sunum sekillerine gore farkli KDV oranlarina tabi olabilir. Ornegin,
diisiik seker icerigine sahip ve daha az iglenmis bazi iirlinler indirimli %7 KDV oranina girebilir.
Ancak bu durumlar istisnadir ve iirliniin ambalaj1 veya etiketinde belirtilen KDV oranina dikkat
edilmelidir.Almanya'da satilan tiriinlerin fiyat etiketlerinde KDV dahil fiyat belirtilmek zorundadir.

4.17 Varsa Sektore Yonelik ve Genel Tarife Dis1 Engeller

Almanya’nin sekerleme sektoriine yonelik tarife dis1 engeller (TDE), Avrupa Birligi’nin (AB) ortak
ticaret politikalart ¢ergevesinde sekillenmektedir. AB, sekerleme gibi gida iiriinlerinde siki
diizenlemelere sahiptir ve bu diizenlemeler, Almanya’ya ihracat yapan iilkeler i¢in ¢esitli tarife dis1
engeller olusturabilmektedir.

Sihhi ve Bitki Saghg (SPS) Onlemleri: AB, gida giivenligi konusunda kat: standartlar uygular.
Sekerleme iiriinlerinin Almanya pazarina girebilmesi icin AB’nin gida giivenligi yonetmeliklerine
(6rnegin, katki maddeleri, etiketleme, hijyen standartlarr) tam uyum saglanmalidir. Ornegin, belirli
tatlandiricilar veya renklendiriciler AB’de yasakli olmasi halinde iirlin igeriginin uygun sekilde
degistirilmesi gerekmektedir.

Teknik Engeller (TBT): Sekerleme iiriinlerinin ambalaji, etiketlemesi ve igerigi, AB’nin teknik
diizenlemelerine uygun olmalidir. Ornegin, iiriin etiketlerinde besin degerleri, alerjen bilgileri ve
mengse bilgisi agik¢a belirtilmelidir. Ayrica, AB’nin geri doniistiiriilebilir ambalaj kullanimina yonelik
diizenlemeleri (Ambalaj Ati§1 Regiilasyonu) de ek maliyetler yaratabilmektedir.

Uriin Denetimleri ve Sertifikasyon: Almanya’da giimriik idareleri, ithal sekerleme iiriinlerine
yonelik segici denetimler yapmaktadir. Uriinlerin AB’nin CE isareti gerekliliklerine veya gida
giivenligi standartlarina uygunlugu, onaylanmis kuruluslar (Notified Body) tarafindan test edilip
onaylanmalidir. Bu siire¢, zaman ve maliyet agisindan bir engel olusturabilmektedir.

Mense Kurallarr: Sekerleme {irlinlerinin tercihli ticaret anlagmalarindan (6rnegin, Tiirkiye-AB
Glimriik Birligi) yararlanabilmesi i¢in mense kurallarina uyum saglanmalidir. Mense Sahadetnamesi
veya EUR.1 Belgesi gibi belgeler, {iriiniin mense statiislinii kanitlamak icin gereklidir. Bu belgelerin
hazirlanmasi biirokratik bir yiik olusturabilmektedir.

Kota ve ithalat Kisitlamalar:: AB, seker ve sekerleme iiriinlerinde gegmiste iiretim kotalart
uygulamis, ancak 2017’den itibaren seker kotalar1 kaldirilmistir. Bununla birlikte, tercihli ticaret
anlagsmalar1 digindaki ithalatlarda yiiksek ithalat tarifeleri uygulanabilmektedir.

Burokratik Engeller: ithalat siireclerinde giimriik prosediirleri, belge gereklilikleri ve denetimler,
ozellikle kiiciik ve orta 6lgekli ihracatgilar icin karmasik ve zaman alic1 olabilmektedir. Ornegin,
A.TR Dolasim Belgesi veya diger tevsik edici belgelerin temini, ek maliyet ve zaman
gerektirmektedir.

Korumaci Politikalar: AB, yerel seker pancari iireticilerini desteklemek icin bazi iiriinlere yonelik
“ihtiyari Urtine bagli destek™ gibi tesvikler saglayabilmektedir.
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5. Sektorde Thracatcilarnmzi  Bekleyen Firsatlar (Ornek: artan talep, e-ticaretin
yayginlasmasi, iilkemizle yapilan Serbest Ticaret Anlasmasi v.b.)

Az sekerli, organik ve bitki bazli sekerlemeler gibi daha saglikli segeneklere yonelik artan talep
onemli bir firsat sunmaktadir. Probiyotikler veya vitaminlerle zenginlestirilmis sakizlar gibi
fonksiyonel sekerlemelere yatirim yapan markalar, saglik bilincine sahip tiiketicilere hitap
etmektedir.

Almanya'nin kiiltiirel gelenekleri Noel, Paskalya ve Oktoberfest donemlerinde mevsimsel
sekerlemelere yonelik giiclii bir talep yaratmaktadir. Bu etkinlikler sirasinda iiretilen ve sinirli sayida
iirinlere yogun talep firmalarimiza firsat sunmaktadir.

Yogun yasam tarzlari nedeniyle, tek tek paketlenmis ¢ikolatalar veya sakizli sekerler gibi tasinabilir
ve kullanish atistirmaliklar giderek daha populer hale gelmektedir. Hareket halindeyken tlketime
uygun Uriinler ile pazara giris sans1 artmaktadir.

Tiiketiciler, ¢evre dostu ambalajlara ve etik kaynakli igeriklere sahip sekerleme {irtinlerini talep
etmektedir. Strdirllebilirlik algisinin vurgulanmasi markaya ilgiyi artirabilir ve ¢evreye duyarl
alicilar1 cekmektedir.

Online perakende kanallarinin ve dogrudan tiiketiciye satis modellerinin yiikselisi, markalara daha
genis kitlelere ulagma firsati sunmaktadir. E-ticaret platformlari araciliiyla kisisellestirilmis ambalaj
ve abonelik kutular1 miisteri iliskilerini gliglendirecektir.

Almanlar kutlamalarda, hediyelesmelerde ve 6zel giinlerde sekerlemelere 6nem vermektedir. Bu
etkinlikleri hedefe yonelik {iriin gelistirme ve pazarlama i¢in ideal bir firsat sunmaktadir. Diigiinler,
dogum giinleri ve yildoniimleri i¢in 6zellestirilebilir segenekler pazar payinin arttirilmasina olanak
saglayacaktir.

6. Sektérde Thracatcilarinizi Bekleyen Tehditler (Ornek: yogun rekabet ortami, korumaci
politikalar, tiiketici tercihlerinde farklhiliklar, ekonomik dalgalanmalar, siyasi istikrarsizhik
v.b.)

Almanya'daki sekerleme endiistrisi kakao, seker ve bugday gibi temel bilesenlerin artan
maliyetlerinden etkilenmektedir. Bu artislar iireticilerin fiyatlar1 arttirmasina ve tiiketici talebinin
azalmasi riskini ortaya ¢ikarmistir. Bu cergevede tiiketicilerin daha uygun urunlere yonelmesinin
miimkiin oldugu diistiniilmektedir.

Almanya'da bircok sektdrde yasanan iggiici eksikligi sekerleme sektdriinde de karsimiza
cikmaktadir. Yaslanan isgiicii ve azalan nifus ile tretim verimliligini ve inovasyonu olumsuz
etkilemekte ve daha yiiksek isgiicli maliyetlerine yol agmaktadir.

Etiketleme, siirdiiriilebilirlik ve tedarik zinciri seffafligina iliskin AB diizenlemeleri ve yerel
diizenlemeler, Tedarik Zinciri Durum Tespiti Yasasi gibi yasalara uyum, denetim ve doklimantasyon
icin 6nemli yatirimlar gerektirmektedir. Bu onlemler etik uygulamalarla uyumlu olsa da, 6zellikle
kiiciik ve orta dlgekli isletmeler (KOBI'ler) icin ek maliyetler yaratmaktadir.

Sagliksiz gidalarin ¢ocuklara reklaminin yapilmasina iliskin Onerilen kisitlamalar sekerleme

sektoriinde tartismalara yol agmistir. Yasalagsmasi halinde, bu Onlemler pazarlama kanallarini
sinirlandirarak marka goriiniirliigiinii ve tiiketici erigsimini olumsuz yonde etkilemesi beklenmektedir.
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Avrtan enerji ve lojistik maliyetleri dnemli bir sorun olmaya devam etmektedir. Rusya- Ukrayna savasi
sonucunda artan enerji maliyetleri ve kiiresel ¢atismalarla baglantili tedarik zinciri aksakliklarini daha
da kotiilestirmistir.

7. Sekerleme Sektoriinde Thracatin Artirllmasi i¢in Firmalara Oneriler

Gida Giivenligi Standartlari: AB’nin gida katki maddeleri, renklendiriciler ve tatlandiricilar
konusundaki y&netmeliklerine (6rn. EC 1333/2008) uyum saglanmasi gerekmektedir. Uriin
etiketlerinde besin degerleri, alerjen bilgileri ve mense bilgisi agik¢a belirtilmelidir Firmalarimizin
driinlerinin AB gida giivenligi standartlarina uygunlugunu kanitlamak i¢in HACCP, ISO 22000 veya
BRC gibi uluslararasi sertifikalar edinmesi 6nemlidir.

Almanya, Avrupa’nin en bliylik sekerleme pazarlarindan biridir ve yillik yaklasik 13 milyar avro
hacme sahiptir. Firmalar, pazar1 dogru analiz etmesi gerekmektedir. Almanya’daki Miisliiman niifus
(yaklasik 5 milyon) helal sekerlemelere talep yaratmaktadir. Helal sertifikali {iriinler sunarak
Mdasluman nufusa hitap edinmesi mimkindir. Tirk lokumu, cezerye veya akide sekeri gibi
geleneksel {irlinlerle nis pazarlara odaklanilmasi ve iriinlerin Alman damak tadina uyarlayarak
tanitilmasi onerilmektedir.

Alman tiiketiciler yiksek kaliteye deger vermektedir. Uriinlerin tat, doku ve ambalaj kalitesini
artirarak premium segmentlere yonelinmesi 6nerilmektedir.

Almanya’da e-ticaret platformlar1 (Amazon.de, Rewe Online) ve sosyal medya (Instagram, TikTok)
uzerinden hedef kitleye ulasilmasi 6nerilmektedir.

Anuga (Koln) veya ISM (Uluslararas1 Sekerleme ve Biskiivi Fuar1) gibi sektorel fuarlara katilarak
distributorler ve perakendecilerle baglanti kurulmasi firmalarimiz igin faydali olacaktir.

Almanya’daki stipermarket zincirleri (Aldi, Lidl, Rewe) ve 6zel gida magazalariyla isbirligi yapilmasi
ve Turk marketleri ve etnik gida distribiitorleriyle ¢alisarak baslangigta daha kolay bir giris yapilmasi
faydali olacaktir. Almanya’daki yerlesik gida ithalatgilar1 veya distribiitorlerle ortaklik kurulmasi
pazara erisimi hizlandiracak ve yerel aglara ulasimi kolaylastiracaktir.

8. Sonug ve Genel Degerlendirme

Almanya, Avrupa’da sekerleme liriinlerinin en ucuz oldugu ve cikolata tiikketiminin en yiiksek oldugu
{ilkedir. Federal Istatistik Dairesi (Destatis) verilerine gore, 2024 yilinda Almanya’nin gikolata ve
kakao iceren iriin ithalati1 yaklasik 3,7 milyar Euro’ya ulasmistir. Ayrica Almanya, sekerleme ve
¢ikolata iiretiminde lider iilkelerden biridir. Ulke, 1.166’dan fazla sekerleme ile ilgili isletmeye ev
sahipligi yapmaktadir ve bu isletmeler, ¢ikolata, sert/'yumusak seker, karamel, marshmallow gibi
genis bir liriin yelpazesi sunmaktadir.

Tiiketicilerin bilinglenmesiyle, diisiik sekerli, vegan, organik ve temiz etiketli {irlinlere talep
artmaktadir. Geng tiiketiciler ise tatli-tuzlu kombinasyonlari, egzotik tatlar (6r. yesil ¢ayli ¢ikolata,
limon-chia tohumlu marshmallow) ve kompleks dokulara ilgi gostermektedir. Almanya, Tiirkiye nin
sekerli mamuller ihracatinda onemli bir pazardir. Saglikli {irtinlere yonelim, dijitallesme ve
stirdiirtilebilirlik gibi trendler, sektdriin gelecegini sekillendirirken, Turkiye gibi tlkeler igin ihracat
ve igbirligi firsatlar1 sunmaktadir. Koln’deki ISM ve Anuga Fuari gibi sektordeki yenilik ve trendleri
takip etmek, yeni baglantilar kurmak icin 6nemli firsatlar sunmaktadir. Firmalarimizin ihracat
streclerinde kalite, zamanlama gibi hususlara énem vermesi ve dikkat etmesi gerekmektedir.
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9. Yararh Adresler

Europages(www.europages.com.tr) Almanya’daki sekerleme sektorii igin 828’den fazla seker
tedarikgisi ve 25 sekerleme firmasini listeleyen uluslararasi bir B2B platformudur.

Alman Sekerleme Endiistrisi Birligi (BDSI): Almanya’daki sekerleme sektoriiniin ¢at1 orgiitiidiir.
Sektordeki trendler, yonetmelikler ve tiiketici talepleri hakkinda bilgi saglamaktadir.

Sweets Global NetworkU]luslararasi sekerleme tireticileri birligi. Almanya’nin sekerleme ve ¢ikolata
fiyatlarinin Avrupa’da en ucuz oldugunu teyit eden bir organizasyondur.

Almanya Ticaret ve Yatinm Ajansi (www.gtai.de): Ihracatcilara yonelik pazar analizleri
sunmaktadir.

Anuga (www.anuga.de): Almanya’nin Koln kentinde iki yilda bir diizenlenen (genellikle Ekim
aylarinda) alaninda diinyanin lider gida fuarlarindan birisidir.

Fairtrade Germany (www.fairtrade-deutschland.de): Sertifikasyon ve surdurulebilirlik
standartlarina dair bilgi alinabilecek platform.

Federal istatistik Ofisi (www.destatis.de): Ithalat, ihracat ve piyasa egilimlerine iliskin veriler,
yillik raporlar sunmaktadir.

DIHK (https://www.dihk.de/de): Alman Ticaret ve Sanayi Odalar1 Birligi, Alman bolgesel IHK) ve
uluslararas1 (AHK) ticaret ve sanayi odalarinin ¢at1 kurulusudur. F. Almanya’daki bdlgesel olarak
faaliyet gosteren tlim ticaret ve sanayi odalarina “IHKFinder” {izerinden ulasmak miimkiindiir.

TD-IHK (https://td-ihk.de/): Tirk-Alman Ticaret ve Sanayi Odasi, Alman Ticaret ve Sanayi Odalari
Birligi (DIHK) ve Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB) arasinda imzalanan protokol sonucu
Turk-Alman Ticaret ve Sanayi Odasi (TD-IHK) kurulmustur. Merkezi Berlin’dedir.

AHK-Turkei (https://www.dtr-ihk.de/tr/): Alman-Tirk Ticaret ve Sanayi Odasi, AHK’lar 90
iilkede 130 merkezde deneyimlerini, irtibatlarini ve hizmetlerini Alman ve yabanci sirketlere sunuyor.
AHK Tirkiye, sirketlerin Tiirkiye ya da Almanya pazarina girme ¢alismalarii basarili sekilde
yiriitebilmeleri ve piyasada basari kazanmalar i¢in ¢ok sayida yardim olanagi sunar. Merkezi
Istanbul’dadir.

ZOLL (https://lwww.zoll.de/EN/Home/home_node.html): Merkez Giimriik Midiirliigii, Gumrik
hakkinda ¢esitli konular ¢ercevesinde ihtiya¢ duyulan ayrintili bilgilerin bulundugu ag sayfasidir.

ITC (https://www.intracen.org/): Uluslararas1 Ticaret Merkezi; Ticaret, pazara giris, Standartlar,
sektor analizleri ayrintili istatistikler, ithalatc1 ve ihracatci firma listeleri (GTIP na gére), yatirim vb.
konularda ayrintili bilgilerin tutuldugu ve dinamik sorgulama yapilabilen uluslararasi bir veri
tabanidir.  TRADE MAP, MARKET ACCESS MAP, INVESTMENT MAP, TRADE
COMPETITIVENESS MAP, STANDARTS MAP gibi very tabanlar1 vardir.
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10. Kaynakca

e Bundesverband der deutschen SuRwarenindustrie (www.bdsi.de)

e F. Almanya Istatistik Kurumu (www.destatis.de)

e F. Almanya Ticaret ve Yatirim Ajanst (www.gtai.de)

e Alman Ticaret Fuarlari Birligi (Wwww.auma.de)

e Trade Statistics for International Business Development (www.trademap.orq)

e https://www.gourmetpro.co/blog/confectionery-market-in-germany

e https://www.gtai.de/resource/blob/64004/e80f4dd7ccd691158b0ee2bc10f8cd6c/industry-
overview-food-beverage-industry-en-data.pdf

e https://tolunacorporate.com/sweet-and-salty-understanding-the-snack-market-in-germany/

e https://www.gourmetpro.co/blog/confectionery-market-in-germany#21gkk

e https://germansweets.de/en/german-sweets/about-us/-services

e https://www.confectioneryproduction.com/news/42629/bdsi-reports-annual-germany-
confectionery-sector-export-growth-in-spite-of-major-supply-chain-issues/

e https://www.innovamarketinsights.com/trends/food-trends-in-germany/
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